
1 1

2025運輸安全資訊交流研討會

高速公路緩撞車

遭撞事故統計與改善措施

交通部高速公路局/彭煥儒副局長

1 1 4年1 1月1 8日



2

簡報大綱

壹、前言

貳、國道緩撞車事故與統計

參、緩撞車肇事原因分析

肆、交通部改善與法規上努力

伍、高公局精進作為

陸、結語



壹、前言



4

一、國道保命神器「緩撞車」
國道保命神器「緩撞車」

BEFORE
直接撞擊，車毀人亡

AFTER
吸收衝擊，輕微損傷

99年前 99年後

96~98年間共14件
移動性施工A1事故

99年後無移動性施工A1事故
皆為受傷或僅財損

年度 A1件數 死亡人數
96 7 9
97 5 5
98 2 2

99-113 0 0
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二、緩撞車相關規範

⚫ 標誌車附掛移動性緩撞設施，俗稱緩撞車；透過緩撞材料被撞後變形吸收撞擊動能，防止事故擴大、

減輕事故嚴重性。

⚫ 緩撞設施須通過美國NCHRP Report 350、MASH或同等標準測試。(TL-3為主)

⚫ 本局「施工之交通管制守則」規定緩撞車上須配備各類警示設施。
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三、緩撞車使用時機

散落物排除等緊急任務

散落物位置不固定且無法事先預期，

爰事故班進行散落物撿拾、清除時，

亦於工作區後方配置緩撞車來保護

施工人員及用路人安全。

管制設施（如：標誌、交通錐等）

布設及離場撤除時，均於工作隊伍

最末端配置一輛緩撞車，以保護施

工人員及用路人安全。

管制設施之布設與撤除 交維布設使用規定

除了長期性施工以外，其餘施工均

會使用緩撞車。



國道使用緩撞車常見疑問
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一、為何緩撞車後方不擺放交通錐?

短暫性施工

移動性施工

作業時間短（30分鐘以下），如要在緩撞車後方擺放標誌、拒馬或

交通錐等固定設施，施工人員在沒有保護的情況下下車擺放，安全

風險極高；且布設上述設施之時間可能接近或超過實際施工時間。

可隨工區移動

15

45°

15 15

7 7 749.5 49.5

15

45°

15 15

7 7 749.5 49.5

無法隨時移動

係工區一直移動，但上述設施難以配合工區一直移動。

綜上，短暫性及移動性施工主要透過可以機動調整位置、有警示

功能、且具備吸收衝擊能力的緩撞車來提供保護。
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二、短暫性及移動性施工，為何不採封閉車道方式施工?

以「路容清掃」為例

因屬持續性、行進間的巡查，每次出勤清掃里程

數通常會達到30~40公里；若將預計清掃範圍

全部封閉，將耗費大量人力物力進行管制，亦會

嚴重影響車流；此外交通維持設施布設人員安全

也應考量；為兼顧安全與順暢，一般多採短暫性

或移動性施工。

以「中央分隔帶防眩板更換」為例

由於待更換之點位零散不固定，且更換作業時間短 拆

除、裝設1片防眩板約僅需要5分鐘），若封閉車道進行

處理，對於車流干擾較大，爰一般亦採短暫性或移動性

施工。



貳、國道緩撞車事故統計與案例
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一、新聞再次報導緩撞車遭撞

近4成輔助駕駛肇禍

國道保命神器「緩撞車」挨撞
造價500萬
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二、發當下皆使用輔駕實際案例(1/2)

114年4月16日國1北254k 114年7月1日國3北94k 114年9月10日國1南128.5k

內側移動性施工

(中央分隔帶灌木修剪)

內側短期性施工(中央分隔帶灌木修

剪完畢，準備撤收時遭撞)

內側短暫性施工

(中央分隔帶清理)
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二、發當下皆使用輔駕實際案例(2/2)

114年6月25日國3南143k 114年8月5日國3北144k 114年8月13日國1北104k

內側短暫性施工(防眩板更換) 內側移動性施工(路容清掃) 內側移動性施工(路容清掃)
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三、ADAS駕駛人可能因素

伴隨ADAS技術普及，國際間亦常有因駕駛過度依賴或誤解系統功能，進而導致多起事故。問題

各國政府針對此類事故仍主要歸責於駕駛人因素，並持續透過宣導工作強化駕駛對於
ADAS使用安全觀念。

對策
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四、緩撞車出勤類型

分為事故班（事故處理時協助警戒、散落物撿拾等）及施工（長、中、短期性施工…等）。

作業時間≦30分鐘
或工區持續移動
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五、施工性質及發生位置統計

以113年108件施工緩撞車遭撞事故為例，統計施工性質及發生位置：



參、肇事原因分析
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一、近3年緩撞車遭撞事故統計

近年緩撞車遭撞事故約58~67%配備ADAS功能

約有35~44%於事發當下有開啟ADAS功能。

主要
肇因

恍神緊張
心不在焉

打瞌睡
疲勞駕駛

飲食抽菸
拿撿物品

使用輔駕
不符規定
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二、問題盤點

√過度信任駕駛輔助系統

√不良駕駛習慣和行為(含分心、疲勞駕駛)

√銷售端過度誇大(廣告文宣/業務話術)

√功能邊界不明確(可能失效或無法作動的情境)、偵測盲點

√內側車道事故占比較高(針對內側事故加強相關警示)

√施工警示與防護可再精進

為何事故
一再發生?

人

車

路
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三、ADAS車輛無法辨識的6種情境

ADAS車輛無法辨識的

依據不同廠牌車商使用手

冊彙整



肆、交通部改善與法規上努力
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一、交通部改善措施

113起已實施七大精進措施

•蒐集國外法規並

精進國內法令

•「道路交通管理

處罰條例」第43

條第1項第1款，

得處以新台幣

6,000元到3.6萬

元罰鍰

•強化APP智慧施
工通報
•落實設施巡查及
人員勤前教育
•多管道加強用路
人宣導
•加強教育訓練及
交維演練
•召開職災檢討

•協辦「2024公益

安駕訓練」活動

•建立動態駕駛系

統管理機制

(已辦理55案計15

家業者完成)

本 車 輛
非自動駕駛
仍 應 手 握
方向盤操作

•阻絕自駕神器販

售通路

•針對所涉事故業

者

•現已完成130餘件

對外宣導

•輔助系統筆試題

庫新增42題

精進施工
防護

納入考照
內容範圍

駕駛觀念
宣導

下架
自駕神器

法規蒐集
與精進

強化安審
管理

瑕疵召回
改正管理
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二、法規蒐集與精進-國際間先進駕駛系統管理作法(1/2)

2021/5/17

ADAS安全功能
教育影片宣導

2018/10/18 Euro NCAP
首次對高速公路輔助系統進
行測試

2020/3/19發布新聞稿
製作影片宣導以降低民
眾對駕駛輔助系統過於
依賴或誤解

2022/5/30

宣導自動駕駛等級，
強化消費者駕駛輔助系
統正確使用觀念

2018/6/19

NHTSA發布命令要求製造商
對於配備ADAS車輛發生碰撞
事故應提出報告 無 無法規

DCAS於2024年3月WP.29已批准
2021/6/29 發布命令(事故報告) 聯合國研議新法規

發新聞稿要求廠商
停止販售自駕神器
Autopilot Buddy

申請新技術或新概念
(EU) 2018/858 Article 39

→實績：BlueCruise (德/英)

宣導

https://www.nhtsa.gov/press-releases/nhtsa-launches-influencer-campaign-educate-drivers-safety-features
https://www.euroncap.com/en/press-media/press-releases/testingautomation/
https://www.mlit.go.jp/report/press/jidosha08_hh_003668.html
https://blog.naver.com/mltmkr/222752219411
https://www.nhtsa.gov/press-releases/consumer-advisory-nhtsa-deems-autopilot-buddy-product-unsafe
https://www.nhtsa.gov/press-releases/nhtsa-orders-crash-reporting-vehicles-equipped-advanced-driver-assistance-systems
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二、法規蒐集與精進-國際間先進駕駛系統管理作法(2/2)

 完善我國的先進駕駛輔助系統與自動駕駛系統法規

 持續關注聯合國車輛安全法規推進狀態，並適時調和導

入國內實施：國外已陸續制定標準

✓ UN R152緊急煞車輔助系統(小車)已完成調和導入，並進行預

告程序，將自116年起實施。

✓ UN R157自動車道維持系統(ALKS)已完成調和導入，後續將

配合道交法令修訂一併對外公布實施。

✓ UN R171駕駛控制輔助系統(DCAS)，以及歐盟先進駕駛員分

心監控系統(ADDW)，將持續觀察國際法規推進情況，適時調

和導入國內實施。

法規蒐集與精進做法
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三、強化安審管理-審驗與完備車主手冊(1/2)

新車審驗時，車輛業者宣告車輛配有ACC駕駛輔助系統，應申請動

態駕駛宣導管理作業並取得該報告，並將正確操作及功能限制條件

納入「車主手冊」，且進行銷售人員及車主「教育訓練」，要求銷

售時應向消費者清楚說明。(113.08起)

強化審驗機制與安全指引的落實

新車審驗時

訂定使用駕駛輔助系統安全指引，要求車輛業者透過交車前、回廠

保養時落實對車主教育宣導(研議請業者以影片方式宣導)。

研議要求車輛業者對於AEB系統與目標物速差達80公里時，無法

識別並作動者，限制該等車輛啟動ACC系統條件(如禁止於內側車

道行駛時啟動)，或由車輛業者提出改善措施。

交車前、回廠保養時

速差達80公里時
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三、強化安審管理-審驗與完備車主手冊(2/2)

✓ 自113年8月12日起已實施「動態駕駛系統宣導管理措施確認作

業」 ，要求車廠將ADAS正確操作及功能限制納入車主手冊、加強

銷售人員訓練與交車宣導，並於車內貼設警示標語，以利車主清楚

了解。

✓ 規劃訂定「駕駛輔助系統安全指引」，將ADAS系統功能目的、用

途、使用方式、限制條件情境及車廠教育宣導方式，以圖文說明方

式呈現，並透過指引供車廠製作影片參考，強化宣導。高公局配合

提供緩撞車遭撞事故案例、ADAS可能無法辨識之6大情境及相關宣

導資料。

強化審驗機制與安全指引的落實
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四、駕駛觀念宣導-納入考照內容範圍(監理)(1/2)

✓ 筆試題庫增加駕駛輔助系統之題目。

✓ 學科/術科包含實際行駛高速公路之訓練。

作法：目前已於考照筆試題庫內增加42題輔助駕駛系統相關題目，以確保民眾了解駕駛輔助系統正

確使用知識。另於道路駕駛考驗新增高快速公路使用駕駛輔助系統之實際駕駛訓練課程規劃。

✓ 道安講習加強駕駛輔助系統之功能及限制條件教育。

作法：建立不當使用駕駛輔助之道安講習課程，並規劃包含法規、駕駛輔助系統功能和駕駛者責任等

內容，要求肇事者接受道安講習課程。

輔助駕駛筆試題庫(42題)
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 公會、業者定期對外宣導駕駛輔助系統之功能與限制條件

 公會業者發表自律宣言，強化宣導駕駛輔助系統之功能與限制條件，及定期發布新聞稿宣導說

明。

✓ 網頁宣導：業者於所屬網站宣導。

✓ 個案檢討：若同廠牌車輛發生多起類似事故，要求車廠提出系統安全說明(如符合ISO 15622

或SAE J2399等技術標準) 。

✓ 精進作法：國際間尚無因未達一定條件之辨識要求而限制車輛啟用ACC系統之管理做法，且

法規UN R152小車緊急煞車輔助系統(AEB)亦僅要求相對速度40公里以下避免碰撞。為求周

延，將盡速邀集公會業者召會討論可行性做法，以強化業者對外宣導說明。

四、駕駛觀念宣導-加強宣導面(業者)(2/2)

聯合業者及公會宣導



伍、高公局精進作為
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一、緩撞車事故防制策略

事故
防制

規範面 工程面

宣導面執法面

 修正本局「施工之交通管制
守則」

 調整施工頻率，加強控管內
側移動性施工

 強化施工車本身燈光警示
 提升來車偵知
 霧區閃光黃燈之多功運用

 多元資訊提供
 教育與宣導(教育與監理)
 ADAS教學納入車主手冊、

訂定安全指引
 提供ADAS精進建議

 研議事故時強制取得車輛
ECU/EDR資料

 協請公警執法取締

高公局精進作為

-心不在焉 & 疲勞駕駛-

法令調整

配備ADAS車輛

加強警示

加強執法
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二、規範面-修訂本局「施工之交通管制守則」(1/2)

依據事故案例、態樣、發現之問題，修訂本局「施工之交通管制守則」

【減少推撞機率】

工作車與緩撞車必須保

持30～50公尺之間距，

降低緩撞車遭撞後再往

前推撞、夾擊施工人員

之風險。

【調整緩撞車位置】

為增加輔駕系統偵測之車身疊合率、提高辨

識效果，本局要求緩撞車行駛於內側車道中，

同時可減少撞擊後車輛偏移失控風險。

【提前預告施工位置】

於上游施工預告標誌增加

「內側」或「外側」附牌，

使用路人可預為準備、提前

變換車道。

※曾有事故案例為A小客車故障、跨線停於車道，
遭後方開啟輔駕之B小客車追撞。

緩撞車
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二、規範面-調整施工頻率，加強控管內側移動性施工(2/2)

調整施工頻率，加強控管內側移動性施工

✓ 內側移動性施工之工作項目多為中央分隔帶灌木修剪、割草、內路肩清掃等，為減少緩撞車遭撞情

形，已適度降低內側移動性施工之頻率。(水溝清理及颱風前整備無法免除)

✓ 逐步限縮內側移動性施工之工項，且明確律訂於彎道或視距受限路段交維層級提升。



33

✓ 標誌車或緩撞車上所載「預告警示箭頭標誌」發光元件，全數

改為亮度穩定性更佳、光強度提升、顯示更清晰之LED。

✓ 參照公警局巡邏車，試辦於事故班緩撞車上裝設「直立式紅藍

LED燈」，更易於辨識，有效幫助用路人提高警覺。

三、工程面-強化施工車本身燈光警示(1/3)

加強設施警示-視覺
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三、工程面-霧區閃光黃燈之多功運用(2/3)

✓ 為利用路人於濃霧或天候不佳時能辨別道路線形及路

面邊界，已於國道易發生濃霧路段建置霧區閃光黃燈

共99公里。

✓ 為多元運用霧區閃光黃燈，將調整霧區閃光黃燈系統，

如遇事故、施工等事件發生時，亦可啟動事件地點及

其上游之霧區閃光黃燈，以警示用路人小心駕駛。

加強警示-道路環境提升
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三、工程面-提升來車偵知(3/3)

攝影機裝設於LED顯示板上指向性蜂鳴器裝設於車頂

有車輛進入150m範圍內時蜂鳴器自動發出聲響

於緩撞設施上安裝毫米波雷達及

IOT Box，定義危險事件並由系

統偵測。危險事件觸發時，以聲

響方式即時預警後車駕駛和施工

人員。

毫
米
雷
達
波

於緩撞車上裝設「AI

影像辨識攝影機」及

「蜂鳴器」，當偵測

到有車輛距緩撞車車

尾≦150公尺時，蜂鳴

器自動發出告警，即

時警示後車及前方工

作人員。

總數量200台

已安裝138台(69%)

加強警示-試辦利用聲響
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四、宣導面-即時路況提供(1/2)

依手機定位自動語音推播下游路段施

工資訊給駕駛人。

開發每分鐘更新之即時國道事件資料

（如事故、施工或散落物等），於114年7

月主動邀請導航業者洽談介接。目前

已有民間導航軟體（導航王）開發服務

上線，可提前預警用路人前方事故、

施工的路段與距離，將持續接洽其他

業者。

導航王國道
即時路況
案例

有意願

測試中
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四、宣導面-教育與宣導(監理)

✓ 本局持續透過新聞稿、電視媒體、廣播、布條、資訊

可變標誌、服務區LED顯示板、1968 App等各類管

道加強宣導。

✓ 提供緩撞車遭撞事故案例、ADAS可能無法辨識之6

大情境以及相關宣導資料予公路局，供其納入考照、

講習回訓、訓練教材中。

✓ 公路局目前已於考照筆試題庫內增加ADAS相關題目，

後續亦規劃於道路駕駛考驗新增高快速公路使用

ADAS之實際駕訓課程。

多元管道宣導
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四、執法面-研議事故時強制取得車輛ECU/EDR資料(1/2)

✓ 研議事故時強制取得車輛ECU/EDR資料，如查

明屬因開啟駕駛輔助系統致肇事者，依處罰條

例43條危險駕駛，以最高罰鍰3.6萬裁處。

• 檢討修正「車輛行車事故鑑定及覆議作業辦法」據以

取得ECU/EDR資料，以及修正「違反道路交通管理

事件統一裁罰基準表」，對於有明確事證屬開啟駕駛

輔助系統致事故者，研擬以最高罰緩3.6萬裁處。

加強執法
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四、執法面-執法取締(2/２）

國道公路警察已針對駕駛雙手離開方向盤之危險駕駛行為加強執法取締。

加強執法

照片出處：藝人陳建州

臉書直播截圖



陸、結語
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一、整合各方共同精進

整合各界力量共同改善

交通部 : 法規制定、審驗機制及宣導
等原則訂定(尤其針對配備ADAS車輛)

高公局 : 針對追撞緩撞車案例，加強
宣導(包括有輔駕及一般車輛)

公路局、車安中心、公會 : 共同協助
宣導用路人（含有輔駕系統車輛）

車輛業者 ：技術提升及宣導

用路人：行車安全意識（尤其是不分
心、部疲勞駕駛及正確使用輔駕系統）
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二、車輛偵測技術精進

✓ 車廠K自112年起ADAS系統改以影像辨識為主後，

於國道上未再撞緩撞車；本局將此結果透過車安

中心回饋予車廠，建議各車廠針對其辨識系統敏

感度加強調整與測試。

✓ 如速差過大，ADAS系統恐難及時辨識緩撞車，

若駕駛人未注意前方路況便易發生追撞事故；建

議車廠調整ACC（自動跟車巡航系統）使用之情境。
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結語

✓ V2I：透過施工車輛上移動式RSU發佈施工區

之警示資訊予上游車輛OBU。

✓ V2N：國道資訊平台，接收上述警示資訊後，

透過5G傳輸發送警示資訊，警示更上游已裝設

OBU之車輛，提示前方路況（有施工區）。

CITS-緩撞車警示應用服務

三、智慧道路與智駕車的發展與期待

113年與廠商合作辦理「新世代高速公路C-

ITS服務計畫」，以國5北向宜蘭至雪隧南口

為試辦路段

國道資訊平台

5G

施工區
(裝設移動式C-V2X RSU)

國道客運工程車

物流車



簡報結束

感謝聆聽
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